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Bezptatna pomoc psychologiczna i informacyjna dla uchodicéw z
Ukrainy i oséb im pomagajacych. HelpUkraine.GrupaWsparcia.pl
zaprasza do korzystania z pomocy

Osoby uciekajace przed wojng w Ukrainie oraz osoby im pomagajace — np. wolontariusze i osoby
goszczace uchodzcéw — moga liczyé na bezptatng pomoc. Portal GrupaWsparcia.pl wraz z Fundacjg
ADRA Polska i Polskim Towarzystwem Logoterapii i Noo-Psychosomatyki (PTLINPS) uruchomit
HelpUkraine.GrupaWsparcia.pl — platforme z calodobowym czatem oraz telefonem wsparcia, na
ktérych mozna uzyskaé wsparcie psychologiczne i informacyjne. Pomoc dostgpna jest w jezyku
ukrainskim, polskim i angielskim.

W serwisie HelpUkraine.GrupaWsparcia.pl mozna uzyskaé nastepujacg pomoc:

e Pierwszg pomoc psychologiczng

e Wsparcie psychospoteczne

¢ Podstawowe porady dotyczace sytuacji prawnej dla oséb lub rodzin
¢ Informacje dotyczace bezpiecznego zakwaterowania

Jak to dziata?

HelpUkraine.GrupaWsparcia.pl oferuje dwa rodzaje pomocy: telefon wsparcia i czat. Z telefonu
wsparcia, ktéry odbierajg cztery psychoterapeutki méwigce w jezyku ukrairiskim i polskim, mozna
skorzysta¢ w godzinach podanych na stronie: https://helpukraine.grupawsparcia.pl/meet-us. Z kolei
czat dostepny jest catodobowo. Mozna w kazdej chwili zada¢ pytanie lub podzieli¢ si¢ swoim
przezyciem i poczekad na odpowied? od naszego specjalisty Dzieki automatycznemu ttumaczeniu czat
pozwala na udzielanie wsparcia przez osoby nieznajgce jezyka ukrainiskiego — ttumaczy dr Piotr
Nowacki, prezes Fundacji ADRA Polska, organizujgcej inicjatywe.

Szczegdlnym zainteresowaniem cieszy sie pomoc psychologiczna. Oprécz ogdlnych wyzwan
adaptacyjnych zwigzanych ze znalezieniem sie w nowej sytuacji, w obcym kraju oraz brakiem
znajomosci jezyka, kazda z 0séb zostata indywidualnie dotknieta tragediq wojny, m.in. poprzez smierc¢
bliskiej osoby, separacje, utrate mieszkania lub pracy.— wyjasnia pochodzaca z Ukrainy
psychoterapeutka Roksana Korulczyk, cztonkini zespotu $wiadczacego bezptatna pomoc
psychologiczng i informacyjng na HelpUkraine.GrupaWsparcia.pl.

Zesp6t platformy zacheca tez do siegania po wsparcie osoby, ktére, nierzadko z ogromnym
poswieceniem | wysitkiem, pomagajg uchodicom, mierzac sie na skutek tego z réinorodnymi
obcigzeniami. Zapraszamy wszystkie takie osoby potrzebujgce pomocy czy chcgce zadbac o swojq
forme psychiczng w tym wyjgtkowym czasie — podsumowuje psychoterapeutka z
HelpUkraine.GrupaWsparcia.pl.

Bezposredni kontakt telefoniczny do psycholozek z HelpUkraine.GrupaWsparcia.pl:

Roksana Korulczyk {j. polski, j. ukrainski) tel. +48 536 525 155
Kateryna Volkova (j. ukrairiski, j. angielski) tel. +48 536 595 450
Alyona Kozak {j. ukrairiski) tel. +48 536 585 250

Yulia Kozhemyakina (j. ukrainski) tel. +48 535 575 855
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GrupaWsparcia.pl- powstata w 2018 roku innowacyjna platforma wsparcia emocjonalnego i psychologicznego
za poérednictwem internetu, ktdra wspiera aktywnie prawie 18 tys. uzytkownikéw. W 2019 roku portal zdobyt
pierwsze miejsce w konkursie na najlepszy startup roku, organizowanym przez Total Polska. W 2020 roku w
ramach dofinansowania ze $rodkéw Funduszu Solidarnoéci Miedzynarodowej zesp6t portalu utworzyt platforme
online w jezyku rosyjskim jako wsparcie dla emigrantow i emigrantek z Biatorusi. Od 2021 roku GrupaWsparcia.p!
dziata tez za posrednictwem aplikacji mobilnej oraz oferuje liste miejsc wsparcia dla emigrantow i emigrantek z
Biatorusi. W odpowiedzi na rosyjska agresjg na Ukraine uruchomiono HelpUkraine.GrupaWsparcia.pl, platforme
wsparcia dla uchodZczyh i uchodZcéw wojennych z Ukrainy oraz pomagajgcych im Polakdw, oferujacy
catodobowy czat i specjalistyczng pomoc telefoniczng. GrupaWsparcia.pl jest czgscig Fundacji ADRA Polska.

Fundacja ADRA Polska — powstata w 2009 roku dobroczynna organizacja pozytku publicznego. Jest polskim
oddziatem miedzynarodowej Fundacji ADRA, dziatajacej obecnie w 118 krajach. Jej celem jest pomoc ludziom w
potrzebie, poprzez dziatania z obszaru edukacji, zdrowia, organizowania irédet utrzymania oraz pomoc
rozwojowa i humanitarng w rejonach dotknietych kataklizmami. Miedzynarodowy charakter organizacji pozwala
jej dziataé szybko i efektywnie. Fundacja od pierwszego dnia wojny w Ukrainie wspiera ofiary, organizujac
transporty humanitarne i zakupujac potrzebne materialy oraz busy do rozwozenia pomocy humanitarnej w
Ukrainie. ADRA Polska posiada réwniez 50 punktéw pomocy uchodZcom zlokalizowanych w catej Polsce, w
ktorych mieszkancy Ukrainy moga znale#é schronienie po przekroczeniu granicy polskiej. Wigcej informacji na
stronie: www.adra.pl

Wiecej informacji o HelpUkraine.GrupaWsparcia.pl: tel. 536 525 155

Informacje dla medidw: tel. 536 545 151



